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Podla § 13 ods. 6 pism. h) zakona &. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispologenskej &innosti
a o zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,zdkon o ochrane oznamovatelov”) Urad na ochranu ozna-
movatelov vydava toto metodické usmernenie.

1 Uvodné ustanovenia

Zakon o ochrane oznamovatelov vymedzuje okruh oséb, ktorym je poskytovana ochrana pred negativhymi
dopadmi ozndmenia konania definovaného v zakone ako protispolo¢enska ¢innost. V praxi sa jedna o ochranu
oznamovatelov pred takym konanim zo strany zamestnavatela, resp. jeho riadiacich zamestnancov, smeruju-
cim k ,potrestaniu” oznamovatela, ktoré nedosahuje intenzitu trestného &inu alebo spravneho deliktu v zmysle
inych pravnych predpisov, ale je spbsobilé privodit vyrazny negativny zasah do pracovného, pripadne aj rodin-
ného a osobného Zivota oznamovatela. Zakon o ochrane oznamovatelov takéto konanie definuje ako odvetné
opatrenia, t. j. opatrenia, ktoré sposobili alebo mbzu spdsobit neopodstatnenu ujmu oznamovatelovi.

Vo véeobecnosti je mozné protispolo¢ensku ¢innost definovat ako konanie, ktoré je trestnym ¢inom, priestup-
kom, spravnym deliktom alebo konanie, ktoré pdsobi negativne na spolo¢nost.

Zakon o ochrane oznamovatelov v § 2 pism. d.) definuje konanie, ktoré je povazované za zavaznu protispo-
lo¢ensku ¢innost a zdkon o ochrane s nim spéja rozsirené moznosti ochrany oznamovatela pred negativnymi
dopadmi oznamenia.

Zakon o ochrane oznamovatelov umoznuje oznamovatelom protispolocenskej ¢innosti vyuzit 2 spdsoby
podania oznamenia, a to podanie oznamenia svojmu zamestnavatelovi (tzv. interné oznamenie), alebo podanie
oznémenia organom prislusnym na prijatie oznamenia, ktorymi st Urad na ochranu oznamovatelov, prokurattra
alebo spravny organ prislusny na konanie o spravnom delikte, ktory je zavaznou protispolo¢enskou ¢innostou
podla § 2 pism. d) bodu 3 a 4 alebo prislusna instittcia, organ, Urad alebo agentura Eurépskej unie (tzv. externé
oznédmenie).

2 Uéel metodického usmernenia

Ug&elom tohto metodického usmernenia je poskytnut najmé zodpovednym osobam vysvetlujuci materiél k poj-
mu oznamenie, na zabezpecenie riadneho plnenia svojich povinnosti v zmysle ustanoveni zakona o ochrane
oznamovatelov a jeho zadefinovanie. Interpretacia pojmu oznamenie je dbélezita aj pre efektivne poskytovanie
ochrany prave osobam, ktoré urobili takéto oznamenie a ktorym moézu hrozit neopravnené postihy za tento
krok.

3 Vnutorny systém preverovania oznameni

Podla § 10 ods. 1 zakona o ochrane oznamovatelov, Zamestnavatel, ktory zamestndva najmenej 50 zamest-
nancov, zamestnavatel, ktory poskytuje finanéné sluzby, sluzby v oblasti bezpecnosti dopravy alebo sluzby
v oblasti Zivotného prostredia a zamestnavatel, ktory je organom verejnej moci, ktory zamestnava najmenej
pat zamestnancov, je povinny urcit organiza¢nu zlozku alebo osobu v rdmci svojej organizacie, ktora pIni tlohy
zamestnévatela podla odsekov 5 aZ 8 a § 11 ods. 1 (dalej len ,zodpovedna osoba”). Zodpovedna osoba musi
mat odborné predpoklady na plnenie tloh podla tohto zdkona. V obci a vo vy§§om uzemnom celku je zodpo-



vednou osobou hlavny kontrolér.

Takyto zamestnavatel je zaroven povinny v zmysle ustanovenia § 10 ods. 9 zakona o ochrane oznamovatelov
vydat vnutorny predpis, v ktorom uréi podrobnosti o

podavani oznameni,

preverovani oznameni a opravneniach zodpovednej osoby pri preverovani oznameni,

zachovani ml¢anlivosti o totoznosti oznamovatela a totoznosti dotknutej osoby,

evidovani oznameni podla § 11 ods. 1,

oboznamovani oznamovatela s vysledkom preverenia jeho oznamenia,

spracuvani osobnych udajov uvedenych v oznameni,

prijimani opatreni na odstranenie nedostatkov zistenych pri preverovani oznameni a o komunikacii
s oznamovatelom vo veci tychto opatreni,

- prijimani opatreni proti braneniu v oznamovani protispolo¢enskej ¢innosti.
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Subor tychto ¢innosti a povinnosti zamestnavatela tvori vnutorny systém preverovania oznameni.

Ak oznamovatel podd oznamenie prostrednictvom vnuatorného systému preverovania oznameni, predpokla-
da sa, Ze prijaté oznamenie je kvalifikované ako oznédmenie v zmysle § 2 pism. b) zékona o ochrane oznamo-
vatelov, pokial zodpovedna osoba nasledne neposudi ozndmenie inak. Zodpovedna osoba je teda povinna
pri vybavovani ozndmenia postupovat v zmysle zdkona o ochrane oznamovatelov, to znamend, Ze ma okrem
iného povinnost evidovat oznamenie, preverit ozndmenie a o vysledku preverenia informovat oznamovatela
v zmysle prislusnych ustanoveni zakona o ochrane oznamovatelov.

4 Oznamenie

Oznédmenie patri medzi zakladné pojmy zékona o ochrane oznamovatelov. Podla § 2 pism. b.) zakona
o ochrane oznamovatelov je oznamenie uvedenie skuto¢nosti, o ktorych sa fyzicka osoba dozvedela v suvis-
losti s pracovnopravnym vztahom alebo inym obdobnym vztahom a ktoré sa tykaju protispolo¢enskej ¢innosti.
Zakon v § 2 pism. c.) taktieZ definuje aj pojem kvalifikované oznamenie, ktoré je definované ako oznamenie,
ktoré moze prispiet alebo prispelo k objasneniu zavaznej protispolocenskej ¢innosti alebo k zisteniu alebo
k usvedceniu jej pachatela.

Oznamenie sa vzdy posudzuje podla jeho obsahu, bez ohladu na to, ako je pomenované. V pripade vzniku
pochybnosti pri vyhodnocovani, resp. kvalifikovani prijatého oznamenia, je z hladiska ochrany oznamovatelov
potrebné preventivne postupovat tak, ze sa podanie posudzuje ako oznamenie schopné poskytnut oznamova-
telovi ochranu az do doby, kym sa nepreukaze opak.

Zo zakonnej definicie oznamenia vyplyva, ze oznamenie tvori suhrn niekolkych defini¢nych znakov, ktoré
Vo svojej vzajomnej suvislosti tvoria jeden celok. Na to, aby podanie bolo mozné kvalifikovat ako ozndmenie
v zmysle zakona o ochrane oznamovatelov, je nevyhnutné, aby boli kumulativne splnené jeho defini¢né znaky,
ktorymi su v zmysle aktudlne platnej pravnej Upravy:

1. oznamovatelom je fyzicka osoba alebo anonymny oznamovatel,

2. o skuto¢nostiach uvedenych v ozndmeni sa fyzickd osoba dozvedela v suvislosti s pracovnopravnym
vztahom alebo inym obdobnym vztahom,



3. skutocCnosti uvedené v oznameni sa tykaju protispolo¢enskej ¢innosti,

4. oznamovatel urobil oznamenie prostrednictvom vnudtorného systému preverovania oznameni
jednym zo spdsobov uvedenych v § 10 ods. 5 zakona alebo urobil oznamenie organu prislusnému
na podanie oznamenia.

V pripade vzniku pochybnosti pri posudzovani naplnenia defini¢nych znakov v §tadiu evidencie prijatého ozna-
menia (napriklad, ak zodpovedna osoba nevie definiény znak z prijatého oznamenia okamzite vyhodnotit),
kona zodpovedna osoba preventivne a pri evidencii oznamenia postupuje v zmysle ustanoveni zakona o ochra-
ne oznamovatelov. Uvedené plati aj pre anonymné oznamenia, ktoré su urobené prostrednictvom interného
systému nahlasovania. Pri v§etkych oznameniach urobenych prostrednictvom interného systému nahlasovania,
je dévodny predpoklad, Ze prijaté oznamenie je oznédmenie v zmysle § 2 pism. b) zédkona, aZ pokial sa nepreu-
kaze opak.

Podanie fyzickej osoby

V zmysle zdkona, oznamovatelom moéze byt vylu¢ne fyzicka osoba v pracovnopravnom alebo inom obdob-
nom vztahu. Zakon o protispolo¢enskej ¢innosti definuje pracovnopravny vztah ako pracovny pomer, dohody
o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru, stathozamestnanecky pomer alebo sluzobny pomer.

Iny obdobny vztah definuje najméa ako vykon prav suvisiacich s G¢astou, spravou alebo riadenim v pravnickej
osobe, ¢innost osoby vykonavajucej funkciu ¢lena organu pravnickej osoby, ¢innost samostatne zarobkovo
¢innej osoby, vykon prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy, ktorej predmetom je dodanie tovaru, uskuto¢-
nenie stavebnych prac alebo poskytnutie sluzby, odbornu prax, absolventsku prax, aktivaénu ¢innost, dobro-
volnicku ¢innost.

Zakon o ochrane oznamovatelov vSak definuje okruh subjektov, ktoré su povazované za oznamovatelov §Sirsie
ako len osoby v pracovnopravnom vztahu alebo inom obdobnom vztahu.

Okrem tychto osbb sa za oznamovatela povazuje aj osoba, ktora

- urobi ozndmenie a jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vztah sa skongil, ak sa dozvedela
informdcie o protispolo¢enskej ¢innosti poc¢as trvania tohto pracovnopravneho vztahu alebo iného
obdobného vztahu,

- urobi oznamenie a jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vztah este nevznikol, ak sa dozvedela
informacie o protispolo¢enskej ¢innosti po¢as vyberového konania alebo v ramci predzmluvnych
vztahov,

- urobila oznamenie anonymne a jej totoznost bola odhalena,

> zverejnilainformacie o protispolo¢enskej ¢innosti, ktoré sa dozvedela pocas vyberového konania ale-
bo v ramci predzmluvnych vztahov a jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vztah este nevzni-
kol alebo pocas trvania pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vztahu alebo po skonéeni
pracovnopravneho alebo iného obdobného vztahu z dévodu, Ze urobila oznédmenie prostrednictvom
vnutorného systému preverovania oznameni a nebola oboznamena s vysledkom preverenia podla
§10 ods. 8, alebo neboli prijaté vhodné opatrenia podla § 10 ods. 8 a nasledne urobila takéto ozname-
nie organu prislusnému na prijatie oznamenia a nebola v primeranej lehote oboznamena so stavom



preverovania alebo s vysledkom preverenia,

> urobila oznamenie organu prislusnému na prijatie oznamenia a nebola v primeranej lehote
obozndamena so stavom preverovania alebo s vysledkom preverenia,

> je dovodna obava, Ze protispoloc¢enska ¢innost moze predstavovat bezprostredné alebo zjavné
ohrozenie verejného zaujmu,

> je doévodna obava, Ze v pripade urobenia oznamenia organu prislusnému na prijatie oznamenia by jej
hrozil postih alebo vzhladom na konkrétne okolnosti pripadu hrozi, ze organy na prijatie oznamenia
nezabezpecia nestranné a nezavislé preverenie skuto¢nosti uvedenych v oznameni.

Sposob ziskania informacii o protispolo¢enskej ¢innosti

Délezitym definiénym znakom oznamenia je prave spdsob ziskania samotnej informacie. Informéacia musi byt
ziskand v suvislosti s pracovnopravnym vztahom alebo inym obdobnym vztahom a musi sa tykat protispolo¢en-
skej ¢innosti. Oznamovatel musi ziskat informacie obsiahnuté v ozndmeni v suvislosti s pracovnopravnym vzta-
hom alebo inym obdobnym vztahom, ktory je legalny, t.j. oznamovatel'v rdmci takého vztahu vykonava ¢innosti
v ramci svojej kompetencie, pocas ktorej ziska informaciu o moznej protipravnej ¢innosti, ¢i inej protispolo-
&enskej &innosti, ktorej sa dopustil alebo sa mohol dopustit jeho zamestnavatel (Rozsudok Krajského sudu
v Bratislave zo dna 26.06.2019 sp. zn. 4To/52/2019). Uplatniuje sa tu kritérium tzv. privilegovaného pristupu,
ktory vo vSeobecnosti znamena, Ze prave osoba pracujuca vo vnutri organizacie ma privilegovany pristup
k réznym informaciam o &innostiach organizécie, v ktorej pdsobi (t. j. ma informécie, ku ktorym sa nikto zvonku
nedostane) a méze ako prva zistit a upozornit na nekalé konanie, ktoré méze ohrozit alebo poskodit verejny
zaujem.

Skutoc¢nost, Ze nahlasujica osoba musi ziskat informacie v suvislosti s pracovnopravnym vztahom alebo inym
obdobnym vztahom, mozno vyvodit aj zo smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 zo dia
23.10.2019 o ochrane oséb nahlasujtcich prava Unie (dalej len ,smernica EU”). Tato smernica EU sa vztahuje
na nahlasujuce osoby pracujice v sukromnom alebo verejnom sektore, ktoré ziskali informacie v suvislosti
s pracovnopravnym vztahom alebo inym obdobnym vztahom.

Dal$im definiénym znakom oznamenia je samotny obsah oznamenia, resp. povaha samotnej informacie.
Zo zakonnej definicie ozndmenia vyplyva, Zze obsahom oznédmenia musi byt informacia, ktora je kvalifikovana
ako protispolo¢enska ¢innost.

Protispolo¢ensku ¢innost je nutné vykladat v sulade so zmyslom zdkona o ochrane oznamovatelov, ako
aj smernice EU, ktorych u&elom je okrem ochrany samotnych oznamovatelov aj ochrana verejného zaujmu,
napriklad v oblasti nakladania s verejnymi financiami, ochrany zivotného prostredia, ¢i verejného zdravia.

Vo véeobecnosti je mozné protispolo¢ensku ¢innost definovat ako konanie, ktoré je trestnym ¢inom, priestup-
kom, spravnym deliktom, alebo konanie, ktoré pésobi negativne na spolo¢nost.

Pri definicii verejného zaujmu je potrebné uviest, Ze sa nejednd o zdkonom definovany pojem a skima
sa v kazdom individudlnom pripade zvlast. Jednou z definicii verejného zaujmu je definicia, kde je mozné
verejny zaujem vymedzit ako zaujem, resp. zaujmy, ktoré by bolo mozné oznacit za obecné ¢i verejné, a je tak
spojeny s ¢innostami, ktorych vysledkom je ¢o najvacsi prinos pre maximalny pocet subjektov.

Ulohou zodpovednej osoby pri posudzovani ozndmenia je jednak identifikovat samotnu protispologensku &in-
nost (trestny &in, priestupok, spravny delikt alebo konanie, ktoré negativne vplyva na spoloénost) a zaroven
zohladnit jej dopad na verejny zaujem. Ozndmenia o protispolo¢enskej ¢innosti nemaju totiz sluzit na napra-



vu akejkolvek nespravodlivosti, ktord je v sikromnom alebo kolektivnom zaujme, ale maju slazit na napra-
vu takych nezakonnosti, ktorych naprava je v zaujme verejnosti. Osobné konflikty medzi kolegami, nazoro-
vé rozdiely, mobbing a iné individudlne spory v praci alebo sukromné spory medzi ob&anmi sem nepatria.

5 Zaver

Oznamenie je podanie vylu¢ne fyzickej osoby alebo anonymného oznamovatela, ktory oznamuje konanie
alebo opomenutie konania, ktoré je trestnym c¢inom, priestupkom, spravnym deliktom alebo inym konanim,
ktoré posobi negativne na spolo¢nost a zaroven je spdsobilé ohrozit alebo porusit verejny zaujem. Skuma-
nie dopadu protispolo¢enského konania na verejny zaujem je délezité, kedZze oznamenia o protispolo¢enske;j
¢innosti nemaju sluzit na napravu akejkolvek nespravodlivosti, ktora je v sukromnom alebo kolektivnom zauj-
me (osobné spory alebo individualne spory v praci), ale maju sluzit na napravu takych nezakonnosti, ktorych
naprava je v zaujme verejnosti.

Pri kvalifikovani oznamenia by zodpovedna osoba mala uplatiiovat tieto zakladné principy:
1. oznédmenie posudzovat podla obsahu, bez ohladu na to, ako je pomenované,
2. zamerat sa na podstatu ozndmenia a k jeho vybaveniu nepristupovat formalisticky,

3. Vv pripade, ze oznamenie pride prostrednictvom vnutorného systému preverovania oznameni plati,
Ze ide 0 ozndmenie v zmysle zakona o ochrane oznamovatelov, kym sa nepreukaze opak,

4. proaktivny pristup zodpovednych osdb v pripade nejasnosti, aktivha komunikacia s oznamovatelom,

5. ochrana totoZznosti oznamovatela.

V Bratislave, diia 22. augusta 2024

JUDr. Nikola Jabornikova
riaditel’ka Pravneho odboru
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